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FORMULARIO DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES
PRESENTADAS A LOS TERMINOS DE REFERENCIA DE LA CONVOCATORIA
PUBLICA No.01 DE 2018

OBJETO: CONTRATAR UN ESTUDIO DE RESULTADOS SOBRE LAS
CONVOCATORIAS DE LOS ANOS 2012 Y 2014 REALIZADAS EN EL MARCO DE LA
INICIATIVA MIPYME DIGITAL DEL MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES EJECUTADAS EN ALIANZA CON
INNPULSA COLOMBIA

1. PROPONENTE: YANHAAS S.A.
Fecha: 17 DE MAYO DE 2018
ALLEGADA AL CORREO ELECTRONICO: procesodeseleccion@renata.edu.co

OBSERVACION No.1
Nos permitimos solicitar para la experiencia habilitante ampliar los items a:

1°. Estudios, y/o investigaciones en temas del sector TIC en diferentes regiones y/o
ciudades del pais (no restringir a temas de acceso)
Y ampliar el rango de tiempo a los dltimos 10 afios.

RESPUESTA 1:

Una vez verificada su observacion, de cara a la necesidad que se pretende satisfacer con
la convocatoria No. 01 de 2018 encuentra la Corporacion que ampliar la experiencia a
“estudios y/o investigaciones en temas del sector TIC en diferentes regiones y/o ciudades
del pais” sin restringirlo a temas de acceso, garantiza sin desconocer el objeto de la
convocatoria, la pluralidad de oferentes.

Lo anterior encuentra su sustento, en que si bien el proceso esta enfocado en la medicion
de unas iniciativas de la estrategia Mipyme digital, un proponente que haya trabajado en
el sector de las TIC, inicialmete cuenta con las competencias requeridas para desarrollar
el objeto contractual. En consecuencia de lo anterior, se accede a su observacion y sera
objeto de modificacién en adenda.

En lo que respecta a ampliar el rango de tiempo de la acreditacion de la experiencia
habilitante a los ultimos 10 afios, la corporacion accede a su solicitud y ampliara el término
dentro del cual se puede acreditar la misma. Lo anterior se vera reflejado en adenda.
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OBSERVACION No.2

AL PERFIL ACADEMICO DEL EQUIPO

)] Por favor ampliar el perfil del postgrado del director a mercadeo.
1)) Por favor ampliar el perfil del pregrado del experto en TIC a economia

RESPUESTA OBSERVACION No.2

i) Una vez revisada su observacion sea lo primero manifestarle que el presente proceso
se encuentra estructurado en torno a la acreditacion de la formacion académica a nivel
de pregrado y posgrado de cara a los nucleos basicos de conocimiento.

Como consecuencia de su observacion, la corporacién procedié a verificar los nicleos
basicos exigidos para el perfil Director de Proyecto, encontrando que uno de los
ndcleos basicos, sucepptible de acreditarse dentro de la presente convocatoria
publica, es el Nucleo Basico “Administracion”, el cual a su vez contempla pregrados y
posgrados en mercadeo, por lo cual su observacién no procede maxime si se tiene en
cuenta que no existe un nucleo basico de conocimiento que se denomine mercadeo.

Finalmente, le recordamos que la verificacion del cumplimiento de los requisitos
habilitantes y de calificacion del equipo de trabajo minimo se realiza a partir de la
informacion registrada en el Sistema Nacional de Informacién de Educacién Superior,
en consecuencia, es necesario que cada proponente realice la verificacion del
cumplimiento a la luz de dicho sistema para garantizar que el pregrado/posgrado
propuesto cumple con las condiciones descritas en los Términos de Referencia.

El sitio web de consulta es:
https://snies.mineducacion.gov.co/consultasnies/programa

i) Una vez revisada su observacion sea lo primero reiterarle que el presente proceso se
encuentra estructurado en torno a la acreditacion de la formacién académica a nivel
de pregrado y posgrado de cara a los nucleos basicos de conocimiento.

Ahora bien, la corporacion no accede a su solicitud de incluir dentro de los nacleos
basicos suceptibles de acreditacion de la formacion académica del Experto Tic, el
nacleo basico de Economia, toda vez que se entiende que el experto TIC debe contar
con formacion académica de pregrado en Ingenierias por el rol que desarrolla dentro
del equipo de trabajo, ya que este es el encargado de analizar, por un lado variables
propias de la ingenieria y por el otro coadyuva a determinar el resultado de la
implementacion de la estrategia mipyme dentro de las empresas beneficiarias y el
aporte de estas en la transformacion digital. Como consecuencia de lo anterior, la
corporacion se mantiene en lo solicitado en los términos de referencia.
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OBSERVACION No. 3 EXPERIENCIA DEL EQUIPO

)] Para el director ampliar la experiencia a los ultimos 10 afios, lo mismo para el
experto en TIC
i) Para el experto en métodos de investigacion cualitativa se amplie la

experiencia a los ultimos diez afios, pero en aplicacion de técnicas cualitativas
en diferentes estudios o investigaciones.

i) Ampliar la experiencia a estudios o investigaciones en el sector TIC, pero no
restringir solamente a acceso y que sea en los ultimos 10 afios

RESPUESTA OBSERVACION No.3

i) Verificada su observacion y teniendo en cuenta el nimero de proyectos solicitados
para el cumplimiento de los requisitos minimos de experiencia especifica, se acepta la
observacion y sera vélida la experiencia especifica adquirida en los ultimos diez (10)
afios con corte a la fecha de cierre del proceso. En consecuencia, se modificara dicha
condicion a través de Adenda.

i) Analizada su observacion y de cara al nUmero de proyectos solicitados para el
cumplimiento de la experiencia especifica minima habilitante del perfil “experto en
métodos de investigacion cualitativa” se acepta la observacién y sera valida la
experiencia especifica adquirida en los ultimos diez (10) afios con corte a la fecha de
cierre del proceso, lo cual se vera reflejado en adenda,

Ahora bien, en lo que respecta a permitir que la experiencia que se acredita se refiera
a la aplicacion de técnicas cualitativas en diferentes estudios o investigaciones la
corporacion accede a realizar mencionada modificacion teniendo en cuenta que el
concepto “técnicas cualitativas” abarca las caracteristicas que debe cumplir el
profesional que se presente para este perfil, lo anterior se vera reflejado en adenda.

(iii) Dentro de la Respuesta a la Observacion nimero 1 podra encontrar la respuesta
elevada por la Corporacion a esta observacion, por lo tanto le solicitamos remitirse a
esra

OBSERVACION No. 4 En el caso que la persona haya tenido cargos de direccién en
sectores TIC, seria valida esta experiencia, no por proyecto si no por tiempo, (y dentro
de sus actividades haya participado en la coordinacién o direccion o desarrollos del sector
TIC) lo mismo para la experiencia puntuable?, en este caso como evaluarian?

RESPUESTA OBSERVACION 4 Una vez verificada la observacion, es importante
recordarle al observante que tanto la experiencia especifica minima habilitante como la
experiencia especifica adicional, estan planteadas entorno a la acreditacion de
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experiencia en proyectos, la cual debera ajustarse a lo inidicado para cada uno de los
miembros del equipo de trabajo.

De lo anterior se despendre, que la experiencia acreditada deberd observar estos
términos, so pena de que se entienda como que el perfil no cumple con lo requerido en
los términos de referencia.

OBSERVACION No. 5

FECHA DE CIERRE
Ampliar la fecha de cierre por lo menos en 3 dias habiles

RESPUESTA OBSERVACION No.5: Teniendo en cuenta que la respuesta a las
Observaciones surgidas tienen como consecuencia la modificacion de aspectos técnicos
y a su vez implico la modificacion del cronograma de la invitacion publica, lo anterior fue
resuelto mediante adenda No.1 por lo cual le sugerimos remitirse a la misma

OBSERVACION No.6
En el anexo técnico se menciona lo siguiente:

"Es importante aclarar que la metodologia y herramientas deben garantizar
representatividad estadistica de MiPymes, sectores, subsectores, tamafios, ciudades,
Convocatoria y Linea Tematica"

Adicional se tiene en cuenta que el error muestra no debe ser superior al 5%.

Es importante para cumplir con la representatividad mencionada saber como se comporta
el universo de estudio en cada una de estas aperturas y cual seria el margen de error;
por lo cual seria bueno tener una tabla donde se indique el nimero de empresas en cada
una de estas aperturas, ya que eso permite tener una mejor aproximacion del nimero de
encuestas que se deben realizar.

RESPUESTA OBSERVACION No.6

Una vez verificada su observacion la Corporacion se permite manifestarle, que el
universo de la poblacion objetivo del estudio corresponde a:

e 23.405 beneficiarios de las convocatorias de 2012 y 2014, que incluyen a las lineas
tematicas LT1y LT2.

e 32 proponentes de las convocatorias de 2012 y 2014, que incluyen a las lineas
tematicas LT1y LT2.

e INNPULSA.
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e MinTIC — Mipyme Digital.

Al hablar de representatividad se debe entender que corresponde a la que se derive de
la escogencia de la muestra del universo de los beneficiarios, Unicamente. Lo anterior,
considerando que los 32 proponentes, en su totalidad, deben hacer parte del estudio.

Los 23.405 beneficiarios tienen multiples caracterizaciones, lo que se debe tener en
cuenta para que la muestra tenga una escogencia variada que contemple beneficiarios
de:

e Ambas convocatorias: 2012 y 2014.

e Ambas lineas teméticas: LT1y LT2.

e De diversos municipios de pais (tal y como se precisa en los Términos de

Referencia).
e Personas naturales y Personas juridicas.
e Diversos en su clasificacion por sectores, subsectores y tamafios de empresas.

De acuerdo con lo anterior, el margen de error es sobre el Universo de los beneficiarios
(23.405). Una vez escogida la muestra representativa, las clasificaciones, analisis de
resultados y entregables se hacen con tal seleccion, sin tener que considerar un nuevo
margen de error.

La base de datos (archivo Excel) que sera entrega contiene la relacion de los 23.405
beneficiarios y tiene los siguientes datos:

e Personas naturales (3.629):
o No. de convocatoria.

No. de contrato.

Nombres

Apellidos

Tipo de identificacion.

No. de identificacion.

Departamento.

Ciudad.

Barrio.

Direccion.

Teléfono 1.

Teléfono 2.

RUT.

Cadigo ClIU.

Descripcién del ClIU.

Sector econémico.

Sector econémico FMI.

O O O O 0O OO O0OO0OO0OO0OO0OO0oOO0o0OO0 OO
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e Personas juridicas (19.776):
o No. de convocatoria.
No. de contrato.
Nombre de la Empresa (Razén Social).
NIT.
No. de Registro Mercantil.
Fecha expedicion Registro Mercantil.
RUT.
Fecha de constitucion de la empresa.
Departamento.
Ciudad - municipio.
Barrio.
Direccion.
Teléfono 1.
Teléfono 2.
Email.
Web.
Cadigo CIIU.
Descripcién del CIIU.
Sector economico.
Sector econdmico FMI.
Valor Total de los Activos.
No. de Empleados.
Tamafio de la Empresa.
Naturaleza Juridica de la Empresa.
Empresa con animo o sin animo de lucro.
Nombres del Representante Legal.
Apellidos del Representante Legal.
Cédula del Representante Legal.
Direccion del Representante Legal.
Teléfono del Representante Legal.

O O O OO0 O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0ODO0OO0ODOLDODOOLOLOOOLOOOoOoOOoOOoOOo

Se precisa que la informacién de los 23.405 beneficiarios no esta actualizada a la fecha,
en algunas celdas est4 incompleta o incoherente.

La tabla (en el archivo Excel) de los 32 proponentes cuenta con los siguientes elementos
para su identificacion:

Convocatoria afo.

Caodigo de proyecto (que cruza con el No. de contrato de cada beneficiario).
Contratista / proponente.

NIT.

Titulo Proyecto.

0O O O O O
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Descripcion.

Descripcion de la aplicacion.
Tipo de Proponente (LT1 0 LT2).
Tamaifio.

Sector del Proponente.
Subsector de Proponente.
Cadigo CIIU.

Subsector.

Sector Usuario Final.
Subsector Usuario Final.
Contacto.

Teléfono.

Direccion.

Cédigo Postal.

Ciudad del Proponente.
Departamento del Proponente.
Ciudad de intervencion.
Departamento de intervencion.
No. de beneficiarios.

O O O OO0 O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0oOO0o0OO0OO0

Entre los 32 proponentes se tienen en la Linea LT2: 4 Camaras de Comercio, 1
Corporacion, 1 Fundacion, 1 Gremio y 1 Institucién. En la Linea LT1: 24 empresas.

Adicionalmente se entregaran al contratista del presente estudio los 32 contratos entre
INNPULSA Yy los 32 proponentes, junto con otros elementos como las propuestas iniciales
y documentos de liquidacién de los respectivos contratos.

Asi mismo, se entregaran los dos (2) términos de referencia de cada una de las
convocatorias (2012 y 2014).

2. PROPONENTE: ECONOMETRIA
Fecha: 18 DE MAYO DE 2018
ALLEGADA AL CORREO ELECTRONICO: procesodeseleccion@renata.edu.co

OBSERVACION No.7. Solicitamos a la Entidad dar a conocer un estimativo de la calidad
de la informacion de contacto que tendrian los beneficiarios y que permitiria establecer
contacto en los registros seleccionados: ¢,qué informacion de contacto tiene el marco de
muestreo de beneficiarios? ¢ qué tan confiable podria ser la informacion de teléfono que
se tiene de los beneficiarios y proponentes?

RESPUESTA A LA OBSERVACION No.7

Una vez verificada su observacion la Corporacion se permite manifestarle que el universo
de la poblacion objetivo del estudio corresponde a:
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e 23.405 beneficiarios de las convocatorias de 2012 y 2014, que incluyen a las lineas
tematicas LT1y LT2.

e 32 proponentes de las convocatorias de 2012 y 2014, que incluyen a las lineas
tematicas LT1y LT2.

o INNPULSA.

e MinTIC — Mipyme Digital.

Al hablar de representatividad se debe entender que corresponde a la que se derive de
la escogencia de la muestra del universo de los beneficiarios, Gnicamente. Lo anterior,
considerando que los 32 proponentes, en su totalidad, deben hacer parte del estudio.

Los 23.405 beneficiarios tienen multiples caracterizaciones, lo que se debe tener en
cuenta para que la muestra tenga una escogencia variada que contemple beneficiarios
de:

e Ambas convocatorias: 2012 y 2014.

e Ambas lineas teméticas: LT1y LT2.

e De diversos municipios de pais (tal y como se precisa en los Términos de

Referencia).
e Personas naturales y Personas juridicas.
e Diversos en su clasificacion por sectores, subsectores y tamafios de empresas.

De acuerdo con lo anterior, el margen de error es sobre el Universo de los beneficiarios
(23.405). Una vez escogida la muestra representativa, las clasificaciones, analisis de
resultados y entregables se hacen con tal seleccion, sin tener que considerar un nuevo
margen de error.

La base de datos (archivo Excel) que sera entrega contiene la relacion de los 23.405
beneficiarios y tiene los siguientes datos:

e Personas naturales (3.629):
o No. de convocatoria.

No. de contrato.

Nombres

Apellidos

Tipo de identificacion.

No. de identificacion.

Departamento.

Ciudad.

Barrio.

Direccion.

Teléfono 1.

Teléfono 2.

O O OO0 OO OO0 OO OoOOo
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RUT.

Cadigo ClIU.
Descripcion del ClIU.
Sector econémico.
Sector econémico FMI.

e Personas juridicas (19.776):

©)

O 0O O OO O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0ODO0OO0OOLOLOLOLOLOOOLOOOLOoOOoOOoOO o

No. de convocatoria.

No. de contrato.

Nombre de la Empresa (Razén Social).
NIT.

No. de Registro Mercantil.

Fecha expedicion Registro Mercantil.
RUT.

Fecha de constitucion de la empresa.
Departamento.

Ciudad - municipio.

Barrio.

Direccion.

Teléfono 1.

Teléfono 2.

Email.

Web.

Cadigo CIIU.

Descripcién del ClIU.

Sector econémico.

Sector economico FMI.

Valor Total de los Activos.

No. de Empleados.

Tamario de la Empresa.

Naturaleza Juridica de la Empresa.
Empresa con animo o sin animo de lucro.
Nombres del Representante Legal.
Apellidos del Representante Legal.
Cédula del Representante Legal.
Direccion del Representante Legal.
Teléfono del Representante Legal.

Se precisa que la informacion de los 23.405 beneficiarios no esta actualizada a la fecha,
en algunas celdas esta incompleta o incoherente.

La tabla (en el archivo Excel) de los 32 proponentes cuenta con los siguientes elementos
para su identificacion:
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Convocatoria afio.
Caodigo de proyecto (que cruza con el No. de contrato de cada beneficiario).
Contratista / proponente.

NIT.

Titulo Proyecto.

Descripcion.

Descripcion de la aplicacion.
Tipo de Proponente (LT1 0 LT2).
Tamaifio.

Sector del Proponente.
Subsector de Proponente.
Cadigo CIIU.

Subsector.

Sector Usuario Final.

Subsector Usuario Final.
Contacto.

Teléfono.

Direccion.

Cddigo Postal.

Ciudad del Proponente.
Departamento del Proponente.
Ciudad de intervencion.
Departamento de intervencion.
No. de beneficiarios.

O 0O O OO0 O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0ODO0ODO0OOOoOODOOoOOoDOOoOOoOoo o

Entre los 32 proponentes se tienen en la Linea LT2: 4 Camaras de Comercio, 1
Corporacion, 1 Fundacion, 1 Gremio y 1 Institucién. En la Linea LT1: 24 empresas.

Adicionalmente se entregaran al contratista del presente estudio los 32 contratos entre
INNPULSA y los 32 proponentes, junto con otros elementos como las propuestas iniciales
y documentos de liquidacién de los respectivos contratos.

Asi mismo, se entregaran los dos (2) términos de referencia de cada una de las
convocatorias (2012 y 2014).

OBSERVACION No.8 Para las estimaciones de tamafio de muestra para la propuesta,
agradecemos suministrar el nUmero que beneficiarios que habria en la combinacién de
sector-subsector- tamafio y municipio.

RESPUESTA LA OBSERVACION No.8 teniendo en cuenta que esta observacion se
encuentra contestada en la respuesta dada en la observacion No.1 le solicitamos
remitirse a la misma.
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OBSERVACION No.9 Solicitamos a la Entidad aclarar si la evaluacion que se requiere
es de resultados o de impacto.

RESPUESTA A LA OBSERVACION No.9

Se le aclara al interesado que lo requerido por la Corporacién corresponde al estudio de
los cambios en las condiciones de los beneficiarios como consecuencia de los productos
entregados en el marco de una intervencién, en este caso de las convocatorias 2012 y
2104 realizadas por la iniciativa Mipyme en el marco de la alianza MinTIC-Innpulsa.

En tal sentido, el concepto de grupo de control hace referencia a la necesidad de analizar
los resultados del estudio, con los resultados de la Encuesta de Caracterizacion de las
MiPymes publicada en 2017; y no a un grupo de tratamiento — control que efectivamente
enmarca el desarrollo de una evaluacion de impacto.

OBSERVACION No.10 En el pliego se menciona que se debera usar informacion de un
grupo de control, ¢ esta informacion sera entregada por la entidad o se debera contemplar
dentro de la recoleccién en un grupo de empresas no beneficiarias?

RESPUESTA A LA OBSERVACION No.10

Veerificada su observacion y como quiera que esta ya fue sujeto de respuesta en otra
observacion presentada por usted, le solicitamos remitirse a la respuesta No. 9 del
presente formulario de preguntas y respuestas.

OBSERVACION No.11 No es clara la intencionalidad en los términos de referencia al
referirse en la nota 5 de la pagina 9, al grupo control. Agradecemos ampliar la explicacién
sobre el alcance de esta comparacion y las caracteristicas de este grupo.

RESPUESTA A LA OBSERVACION No.11

Una vez verificada su observacion encuentra la corporacion que no le asiste la razon,
cuando afirma que la nota 5 de la pagina 9 se refiere a un grupo de control, como quiera
gue la pagina en mencion carece de notas; no obstante lo anterior, se aclara que lo que
se pretende es comparar el estado de las MiPymes analizadas en el desarrollo del
presente estudio con los resultados de la Encuesta de Caracterizacion de las MiPymes
de 2017, entendiendo que los resultados de tal Encuesta se asemejan a un grupo de
control.

OBSERVACION No.12. Solicitamos a la Entidad aclarar el alcance de los niveles de
desagregacion en concordancia con los niveles de precision requeridos. Aunque es muy
deseable tener resultados al mayor nivel de desagregacion posible, esto tiene un efecto
directo sobre el tamafio de la muestra con la que se debera contar, a mayor nivel de
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desagregacion, mayor tamafio de muestra lo que impacta de manera significativa al
presupuesto estimado por la Corporacion.

RESPUESTA A LA OBSERVACION No.12

Una vez verificada su observacion encuentra que esta pregunta ya fue contestada en la
respuesta dada a la observacidén No.1 presentada por usted, por lo cual es pernitente que
se remita a la misma.

OBSERVACION No. 13 ¢Es posible modificar la proporcion de encuestas presenciales
y no presenciales expuesta en el pliego? Es decir, se indican que minimo se debe realizar
1.000 encuestas de las cuales al menos 400 deben realizarse de forma presencial,
¢,Puede reducirse o aumentar la cifra de encuestas presenciales segun el proponente lo
considere asi necesario?

RESPUESTA A LA OBSERVACION No.13

Una vez verificada su observacion la corporacion se permite manifestarle que no es
posible modificar el nUmero de encuestas presencial, toda vez que este niumero hace
parte de los minimos que se deben cumplir para que las propuestas y condiciones sean
claras y determindas. Asi las cosas la Corporacion no accede a su solicitud y se mantiene
en lo contenido en los términos de referencia.

OBSERVACION No.14 Dado que la experiencia no se agota con el paso del tiempo y
por el contrario los profesionales adquieren mayor experiencia con el paso del tiempo en
la medida en que continlen con sus actividades, solicitamos atentamente ampliar el
periodo de referencia para la experiencia especifica de los profesionales a los dltimos
diez (10) afios.

RESPUESTA A LA OBSERVACION No.14

Teniendo en cuenta el nUmero de proyectos solicitados para el cumplimiento de los
requisitos minimos de experiencia especifica, se acepta la observacion y sera valida la
experiencia especifica adquirida en los ultimos diez (10) afios, fecha que sera contada a
partir del cierre del proceso, como consecuencia de lo anterior, se modificara dicha
condicion a través de Adenda.

OBSERVACION No.15. Entendemos que para la experiencia especifica adicional de los
profesionales, se tendran en cuenta proyectos traslapados en el tiempo. ¢es cierta
nuestra interpretacion?

RESPUESTA A LA OBSERVACION No.15

£ @RENATAColombia % @RENATAColombia (©) RENATA_Colombia @ RENATA Red




9 Carrera 18 # 79-47, Oficina 201

= " | RedNacional Bogota D.C., Colombia

R=NNTA |

— de Tecnologia . +5715185353
Avanzada

& www.renata.edu.co

Una vez verificada su observacién encuentra la corporaciéon que el numeral 6.4 de los
términos de referencia en el subnumeral 2 contemplo:

En los documentos aportados debe establecerse claramente el tiempo en el cual se
realizo la ejecucion de las actividades. Cuando se hayan realizado trabajos simultaneos
(traslapados), se contabilizara una vez el tiempo de experiencia.Esto solo. Para el
computo de la experiencia general.

Como quiera que el presente numeral aplica para efectos de la verificacion de la
experiencia del “ EQUIPO DE TRABAJO MINIMO” pero a su vez para la verificacion de
la “ EXPERIENCIA ESPECIFICA ADICIONAL DEL EQUIPO DE TRABAJO’ de que trata
el numeral 7 literal B de los términos de referencia le asiste la razén cuando manifiesta
que para efectos de esta Ultima se tendran en cuenta proyectos traslapados en el tiempo.

No obstante lo anterior, encuentra la corporacion que existe una imprecision en lo que al
tipo de experiencia se refiere, como quiera que la experiencia que se solicita en los
términos de referencia y a la cual aplica la restriccion de traslapos es a la experiencia
profesional y no a la experiencia general. Como consecuencia de lo anterior se procedera
a modificar los términos de referencia mediante adenda.

OBSERVACION No.16 Para el experto en el sector Tic, agradecemos ampliar su titulo
de postgrado en administracion de tecnologias de informacion. Cabe anotar que este
posgrado no se encuentra registrado en el SNIES del MEN, a pesar que ya fue
convalidado ante ese Ministerio.

RESPUESTA OBSERVACION No.16

Verificada su observacion encuentra la corporacion que no existen suficientes
documentales que permitan establecer si el posgrado propuesto se ajusta a lo requerido
para el perfil “ experto en el sector TIC”, por tanto no es posible acceder a su solicitud.

OBSERVACION No.17 Para el experto en el sector Tic, solicitamos ampliar su
experiencia en coordinacion y/o como lider de investigacion y/o como investigador y/o
como consultor en formulacion y/o implementacion y/o seguimiento y/o evaluacion y/o
investigacién a politicas y/o programas enfocados en las TIC tanto del sector publico
como privado.

RESPUESTA OBSERVACION No.17

Una vez verificada su observacion, encuentra la administracion que teniendo en cuenta
el rol que desarrolla el perfirl “EXPERTO EN EL SECTOR TIC” se requiere que la
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experiencia que acredite esté relacionada con Coordinacion de proyectos sin ser
admisible la extension a actividades académicas como la investigacion, como
consecuencia de lo anterior su observacion se acepta parcialmente.

Como consecuencia de lo anterior se modifican los términos de referencia lo cual se vera
reflejado en adenda.

OBSERVACION No.18 Entendemos que para el experto estadistico, sera valida su
experiencia como consultor en evaluaciones de politicas y programas tanto del sector
publico como privado, en donde haya realizado actividades relacionadas con disefio de
muestras, analisis estadistico y econométrico y procesamiento de informacion. ¢ es cierta
nuestra apreciacion?

RESPUESTA OBSERVACION No.18

Una vez verificada su observacion, se hace necesario manifestarle que la experiencia del
Experto en estadistica debe cumplir con lo siguiente:

(....) construccion de estudios y/o investigaciones cuantitativas a nivel nacional.

(...))

Como consecuencia de lo anterior, la experiencia a acreditar debe cumplir con lo
contenido en los terminos de referencia, en ese sentido es al interesado a quien le
corresponde determinar si la experiencia como consultor en evaluaciones de politicas y
programas tanto del sector publico como privado, en donde haya realizado actividades
relacionadas con disefio de muestras, analisis estadistico y econométrico y
procesamiento de informacibn se enmarca en ‘“construccion de estudios Yy/o
investigaciones cuantitativas a nivel nacional.” y acreditarlo dentro de la presente
convocatoria publica.

Ahora bien, Si de la verificacion documental se encuentra que la misma se ajusta a lo
solicitado en los términos de referencia, la experiencia sera evaluada como cumple, no
obstante es importante recordarle que de acuerdo con lo contenido en el Numeral 6.4
este perfil solamente sera verificado al adjudicatario del proceso en los términos del
nameral en cita.

OBSERVACION No.19. Entendemos que la propuesta sera enviada por correo
electronico. En caso que por el tamafio de los archivos sea necesario presentar la oferta
empleado herramientas como WeTransfer sera aceptada ¢ Es cierta nuestra apreciacion?

RESPUESTA A LA OBSERVACION No.19
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Una vez verificada su observacion se hace necesario aclararle que este aspecto fue
modificado mediante adenda No.1 por lo cual le sugerimos remitirse a la misma.

OBSERVACION No.20 Teniendo en cuenta que las respuestas de la Corporacion a las
diferentes observaciones a los términos de referencia, tienen implicaciones en la
preparacion y presentacion de la oferta, solicitamos atentamente ampliar el plazo para la
entrega de propuestas hasta el dia 30 de mayo del afio en curso.

RESPUESTA A LA OBSERVACION No.20

La Corporacion se permite reiterar la respuesta dada a otra observacion relacionada en
la cual dijo: Teniendo en cuenta que la respuesta a las Observaciones surgidas tienen
como consecuencia la modificacion de aspectos técnicos y a su vez implicd la
modificacion del cronograma de la invitacion publica, lo anterior fue resuelto mediante
adenda No.1 por lo cual le sugerimos remitirse a la misma.

OBSERVACION No.21

Dando alcance al correo anterior, agradezco considerar las siguientes observaciones
adicionales a los términos de referencia de la invitacion en el asunto:

1) Para la experiencia adicional del director, solicitamos considerar proyectos
relacionados con:

- Disefio y/o formulacién y/o implementacién de politicas publicas en el sector TIC

- Disefio de esquemas de financiacion desde lo publico para el sector TIC.

RESPUESTA A LA OBSERVACION No.21 Una vez verificada su observacion encuentra
la corporacion que el disefio y/o formulacion y/o implementacion de politicas publicas en
el sector TIC que propone el observante, hace parte del objetivo esencial del proceso de
contratacion por tanto se acepta la observacion y se incluird en los Términos de
Referencia a través de Adenda.

Ahora bien, en lo que respecta a la inclusion de “ Disefio de esquema de financiacion
desde lo publico para el sector TIC” esta no se ajusta ni guarda relacién con lo requerido
en la presente convocatoria publica por lo cual no se accede a su observacion.

OBSERVACION No.22 Entendemos que para la experiencia adicional del director, seran
validos contratos en curso, siempre y cuando tenga mas del 50% ejecutado y que este
porcentaje sea superior a tres meses. ¢ es cierta nuestra apreciacion?

RESPUESTA A LA OBSERVACION No.22
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Una vez verificada su observacion sea lo primero aclarar que no existe dentro de los
términos de referencia un acapite que se denomine experiencia adicional del proponente,
ahora bien, existe un acapite denominado experiencia especifica adicional dentro del
cual se encuentra el de Director de Proyecto.

Realizada la anterior aclaracién es pertiente manifestarle, que su interpretacion es
equivocada y la experiencia especifica adicional que se acredite debera observar lo
contenido en el literal b del numeral 7.2 FACTORES DE CALIFICACION y por ende los
contratos deberan haber sido suscritos y ejecutados en un 100%.

Finalmente, en aras de no generar ambiguedades se procedera a precisar lo anterior lo
cual se verd reflejado en adenda.

3.PROPONENTE: CENTRO NACIONAL DE CONSULTORIA S.A.
FECHA: 18 de mayo de 2018 i
ALLEGADA MEDIANTE CORREO ELECTRONICO

OBSERVACION No. 23
Seccion Il especificaciones técnicas- numeral 2.2 Metodologia del estudio.

-Respecto a la poblacion objetivo en la nota al pie se cita: “Es importante aclarar que la
metodologia y herramientas deben garantizar representatividad estadistica de MiPymes,
sectores, subsectores, tamafios, ciudades, Convocatoria y Linea Tematica. Asimismo,
del grupo de control que se use para el analisis y de todos los Proponentes de LT1 y
LT2.

Al leer esto Vs el titulo de la convocatoria “Estudio de resultados” se presenta confusion,
pues el incluir el concepto de grupo control supone un estudio de evaluacion de impacto
(Grupo tratamiento- control).

Por lo anterior, solicitamos se aclare en todo el anexo la naturaleza la de investigacion:
impacto o Resultados.

RESPUESTA OBSERVACION No. 23

Verificada su observacion, la Corporacién se permite reiterar la respuesta No. 9 asi: “Se
le aclara al interesado que lo requerido por la Corporacion corresponde al estudio de los
cambios en las condiciones de los beneficiarios como consecuencia de los productos
entregados en el marco de una intervencion, en este caso de las convocatorias 2012 y
2104 realizadas por la iniciativa Mipyme en el marco de la alianza MinTIC-Innpulsa.
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En tal sentido, el concepto de grupo de control hace referencia a la necesidad de analizar
los resultados del estudio, con los resultados de la Encuesta de Caracterizacion de las
MiPymes publicada en 2017; y no a un grupo de tratamiento — control que efectivamente
enmarca el desarrollo de una evaluacion de impacto.”

OBSERVACION No. 24

Respecto a la muestra, se debe “asegurar un error muestral no superior al 5% con nivel
de confianza del 95%”

En primera instancia es importante tener en consideracion que dados los universos
BENEFICIARIOS Y PROPONENTES, el criterio de error y nivel de confianza sélo aplica
para el segmento de BENEFICIARIOS que tiene un universo total de 23.405 MiPyME,
para el caso de los PROPONENTES, se debe realizar un censo pues el universo total es
de 32, lo cual no requiere una seleccion de muestra.

RESPUESTA OBSERVACION No. 24

Una vez analizada la observacion, la Corporacion encuentra que en efecto el error
muestral no superior al 5% con nivel de confianza del 95%, aplica para el segmento
beneficiarios. En el caso de los proponentes, no se requiere seleccion de muestra, pues
deben ser considerados en su totalidad para la realizacion del estudio de resultados.

OBSERVACION No. 25

De otra parte, solicitamos especificar si el criterio de error y nivel de confianza solicitado
se debe garantizar a qué nivel: ¢Total beneficiarios, por convocatoria, linea tematica,
tamafio de empresa, ciudad, sector, subsector? A mayor nivel de desagregacion, se
requiere mas muestra.

En caso de requerirse varios niveles de desagregacion, agradeceriamos tener las cifras
y universos de esas variables en los que se requiere representatividad.

RESPUESTA OBSERVACION No. 25

Se le aclara al observante que la definicion de los niveles de desagregacion, para el error
muestral y los niveles de confianza, deben ser definidos por el proponente adjudicatario
en la metodologia que implementara para el desarrollo del proyecto, previa revision y
aprobacion de la supervision del proyecto.

No obstante, la Corporacién facilitara al inicio del proyecto todas las cifras e informacion
disponible para que el proponente beneficiario realice el analisis estadistico que requiere
el proyecto con observancia en los resultados esperados.
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OBSERVACION No. 26

Secciodn Il especificaciones técnicas- numeral 2.2.1 Componente cuantitativo

A través de este componente se deben responder algunos objetivos que pueden generar
dificultades en la medida que es una evaluacion retrospectiva (cierre de ciclos de
intervencidon 2 6 3 afos atras). En este sentido y teniendo en consideracion la
composiciéon del universo de Mipyme y la dinamica de estas empresas ¢, Cual es el perfil
del respondiente idoneo en los BENEFICIARIOS y PROPONENTES?

RESPUESTA OBSERVACION No. 26

Se le aclara al interesado que sera la metodologia definida por el proponente la que
determine el perfil del respondiente idoneo de los beneficicarios y proponentes previa
validacion y aprobacién del supervisor del proyecto. No obstante, la Corporacién sugerira
perfiles que pueden ser considerados para el desarrollo del componente cualitativo
definido en el numeral 2.2.1 del anexo técnico.

OBSERVACION No. 27

¢En la base de datos entregada viene un dato del contacto inicial sugerido en cada
empresa?

RESPUESTA OBSERVACION No. 27

Verificada su observacion, la Corporacién se permite informar que la base de datos
(archivo Excel) que sera entregada, contendra la relacion de los 23.405 beneficiarios, con
la siguiente informacién:

e Personas naturales (3.629):
o No. de convocatoria.

No. de contrato.

Nombres

Apellidos

Tipo de identificaciéonO.

No. de identificacion.

Departamento.

Ciudad.

Barrio.

Direccion.

Teléfono 1.

Teléfono 2.

RUT.

O O O O OO O 0O O OO OO0
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Cadigo CIIU.
Descripcién del CIIU.
Sector econémico.
Sector econémico FMI.

o O O O

e Personas juridicas (19.776):
o No. de convocatoria.
No. de contrato.
Nombre de la Empresa (Raz6n Social).
NIT.
No. de Registro Mercantil.
Fecha expedicion Registro Mercantil.
RUT.
Fecha de constitucién de la empresa.
Departamento.
Ciudad - municipio.
Barrio.
Direccion.
Teléfono 1.
Teléfono 2.
Email.
Web.
Cadigo ClIU.
Descripcion del ClIU.
Sector econémico.
Sector econdmico FMI.
Valor Total de los Activos.
No. de Empleados.
Tamafio de la Empresa.
Naturaleza Juridica de la Empresa.
Empresa con animo o sin animo de lucro.
Nombres del Representante Legal.
Apellidos del Representante Legal.
Cédula del Representante Legal.
Direccion del Representante Legal.
Teléfono del Representante Legal.

O OO0 OO OO O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0ODO0ODO0OOOLLOOLOOOODOOoOOoOOoOOo

Asimismo, se precisa que la informacion no esta actualizada a la fecha, pues en algunas
celdas esta incompleta o es incoherente.

Por otro lado, es preciso informar que la tabla (en el archivo Excel) de los 32 proponentes
cuenta con los siguientes elementos para su identificacion:
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Convocatoria afio.
Cddigo de proyecto (que cruza con el No. de contrato de cada beneficiario).
Contratista / proponente.

NIT.

Titulo Proyecto.

Descripcion.

Descripcion de la aplicacion.
Tipo de Proponente (LT1 o LT2).
Tamaifio.

Sector del Proponente.
Subsector de Proponente.
Cddigo ClIU.

Subsector.

Sector Usuario Final.

Subsector Usuario Final.
Contacto.

Teléfono.

Direccion.

Caodigo Postal.

Ciudad del Proponente.
Departamento del Proponente.
Ciudad de intervencién.
Departamento de intervencion.
No. de beneficiarios.

O O O OO O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0ODO0OO0OO0ODODOOOOOoOOoOOoOOoOoO o

Entre los 32 proponentes se tienen en la Linea LT2: 4 Camaras de Comercio, 1
Corporacion, 1 Fundacion, 1 Gremio y 1 Institucion., mientras que en la Linea LT1: hay
24 empresas.

Adicionalmente, se entregara al contratista que resulte beneficiado del presente estudio:
los 32 contratos celebrados entre INNPULSA y los proponentes, junto con otros
elementos, tales como las propuestas iniciales y las actas de liquidacién de los
respectivos contratos.

Asimismo, se entregaran los dos (2) términos de referencia de cada una de las
convocatorias (2012 y 2014).

OBSERVACION No. 28

Seccion |l especificaciones técnicas- numeral 2.2.2 Componente cualitativo

-El objetivo numero 5 plantea “establecer un indice y descripcidn de pertinencia, facilidad
de uso, satisfaccion saber las herramientas TIC implementadas...” Se sugiere en lo
cualitativo no incluir indices o indicadores, pues el alcance metodolégico no lo permite.
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RESPUESTA OBSERVACION No. 28

Analizada su observacion, se le aclara al proponente que, en efecto, el componente
cualitativo busca explicar las caracteristicas de algunas de las variables identificadas en
el objeto de andlisis del estudio de resultados. En tal sentido, el objetivo 5 esta orientado
a explicar el uso y satisfaccion sobre las herramientas TIC implementadas por el proyecto.

De acuerdo con lo anterior, la Corporacion acepta su observacion y procede a eliminar el
establecimiento de un indice en el objetivo nimero 5 el numeral 2.2.2. del anexo técnico.

OBSERVACION No. 29

- El objetivo numero 15 cita: “Garantizar que las recomendaciones tras el desarrollo del
estudio sean contrastadas con la revision de fuentes secundarias nacionales e
internacionales incluyendo comparacion de impacto en la productividad causada por la
implementacion de TIC, indicadores usados a nivel internacional para la medicion de
impacto, como procesos para llevar a las empresas a la transformacién digital”

Se propone precisar el objetivo, pues nuevamente se habla de comparaciones con
indicadores usados para la medicion de impacto. Adicionalmente, como esté planteado
el objetivo es un integrador entre los resultados cuantitativos y cualitativos, por lo cual no
necesariamente debe estar incluido en el componente cualitativo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 29

Se le aclara al interesado que el objetivo 15 del numeral 2.2.2 del anexo técnico,
establece la necesidad de tener en cuenta al momento de plantear las recomendaciones,
referentes nacionales e internacionales que hayan analizado variables como la
productividad y la competitividad como resultado del uso y apropiacién de las TIC en las
empresas.

Adicionalmente, si bien el objetivo esta definido como parte del componente cualitativo,
esto no excluye que su andlisis considere los resultados de la medicién de variables a
través de determinados indicadores.

OBSERVACION No. 30
Seccion |l especificaciones técnicas- numeral 2.2.3 Etapas y entregables del

estudio
-Respecto a la planeacion de informe metodoldgico

Se requiere la “gestidon, actualizacién y/o confirmacion de la informacion y bases de
contactos para la ejecucion de la exploracion”
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¢Las bases que deben ser actualizadas son las de BENEFICIARIOS y proponentes, es
decir en total de 23.437 registros?

RESPUESTA OBSERVACION No. 30

Una vez analizada la observacion, se aclara al interesado que la base que debe ser
actualizada no es la de 23.437 registros. La actualizacion a la que se hace referencia en
el numeral 2.2.3. respecto de la “planeacién e informe metodolégico”, hace alusién a la
base de datos correspondiente a la muestra, que como minimo debe ser de 1.000
registros de acuerdo con lo establecido en el numeral 2.2.5, literal A titulado “encuestas”
del anexo técnico.

OBSERVACION No. 31

¢,Cuadles son las variables incluidas en la base de datos entregada por la Corporacion
para este proceso: Nombre empresa, ciudad, tamafio sector, nimero de teléfono?

RESPUESTA OBSERVACION No. 31

Verificada su observacion la Corporacién informa que se dio respuesta a la misma en el
No. 27 del presente formulario de preguntas y respuestas.

OBSERVACION No. 32

¢ La base resultado del trabajo de actualizacién conformard el universo y marco muestral
real de la investigacion, lo que podra afectar la distribucion de la muestra planteada en la
propuesta inicial?

RESPUESTA OBSERVACION No. 32:

Se le aclara al interesado y reiterando lo definido en la respuesta a la observacién No.
30, que la base de datos que conforma el universo es la de 23.437 registros y esta no es
la que debe ser actualizada, sino la que se defina como muestra de acuerdo con la
metodologia definida por el proponente (minimo 1.000 registros).

En tal sentido, la distribucion de la muestra no debe ser afectada, en la medida que los
registros conformados por el universo no varian.

OBSERVACION No. 33
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Teniendo en consideracion que esta actividad es una labor dispendiosa que requiere un
tiempo considerable, se solicita contemplar un mayor de tiempo en la ejecucién del
proyecto.

RESPUESTA OBSERVACION No. 33

Teniendo en cuenta que en efecto la tarea de actualizacion de la base de datos puede
llegar a demandar un tiempo eventualmente superior al inicialmente previsto, se ajustara
el plazo del proceso de contrataciéon en un (1) mes adicional que el proponente podra
distribuir discrecionalmente entre las Fases 1 (planeacién) y 2 (ejecucion de trabajo de
campo) del proyecto.

OBSERVACION No. 34

En otro item se menciona: “Plan y herramienta de seguimiento del contrato: el contratista
debera poner a disposicion de la supervision una herramienta tecnoldgica que permita
realizar monitoreo permanente de las actividades de campo ENTREGABLE: Herramienta
para el monitoreo

¢El entregable se refiere a la herramienta tecnoldgica especifica para el monitoreo de
campo?

RESPUESTA OBSERVACION No. 34

Al haber evaluado su observacién, se aclara al interesado que lo relacionado con la
herramienta de seguimiento al contrato, el proponente debe poner a disposicion del
proyecto una herramienta tecnoldgica que permita el monitoreo de las actividades que se
ejecutaran durante el desarrollo del contrato, incluidas las relacionadas con las
actividades de campo.

De acuerdo con lo anterior, se modificara el inciso final, adscrito al titulo | de planeacién
e informe metodoldgico, propio del numeral 2.2.3. del anexo técnico.

OBSERVACION No. 35

-Respecto al informe de resultados y recomendaciones

-Se incluye en los entregables: “bases de datos o sistemas de informacion para la entrega
de resultados, que como minimo deben cumplir con codificacion, filtrado rapido
comparaciones, ser de facil acceso, lectura e interpretacion.

¢ Este entregable corresponde a la base de datos de medicién?

RESPUESTA OBSERVACION No. 35
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Se le aclara al interesado que la base de datos a la que hace referencia corresponde a
toda aquella informacion, registros y/o contactos, que se generen durante la ejecucion
del proyecto, en cada una de sus fases y no solamente, a las relacionadas con medicion.
OBSERVACION No. 36

¢ A qué se refiere que debe permitir comparaciones, esas comparaciones frente a qué?
RESPUESTA OBSERVACION No. 36

Una vez verificada su observacién se encuentra que la palabra “comparaciones” es un
término ambiguo que puede llevar a diferentes interpretaciones, por tanto, la Corporacion
procedera a eliminarla, mediante la expedicion de una adenda.

OBSERVACION No. 37

5. Seccidn |l especificaciones técnicas- numeral 2.2.5 Metodologia

- Con relacion al literal b. Entrevistas en profundidad. Se especifica “Se requiere la
realizacion de como minimo 160 entrevistas a profundidad. Estas deben incluir a los 38
Proponentes de LT1y LT2, a INNPULSA y MinTIC”

Se debe revisar el dato de proponentes, en otros apartados del anexo técnico los datos
presentados suman 32 proponentes.

RESPUESTA OBSERVACION No. 37

Se precisa que en el literal b. “ENTREVISTAS (EN PROFUNDIDAD)” del Anexo Técnico,
en la vifieta final el texto correcto es:

“Se requiere la realizaciéon de como minimo 160 entrevistas a profundidad. Estas deben
incluir a los 32 Proponentes de LT1 y LT2, a INNPULSA (MinCIT) y a MinTIC.”

En tal sentido, y atendiendo su observacién se ajustara el nimero de proponentes en el
literal b. del numeral 2.2.5 del anexo técnico.

OBSERVACION No. 38
EQUIPO DE TRABAJO
Solicitamos amablemente incluir para el cargo Experto en el sector TIC pregrado y
posgrado en ingenieria industrial debido a que el conocimiento adquirido en esta ciencia

resulta afin para el desarrollo de los objetivos de la consultoria.

RESPUESTA OBSERVACION No. 38
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Se le aclara al interesado que el posgrado en ingenieria industrial se encuentra en el nivel
de posgrado incluido en los nucleos basicos de conocimiento, que hacen parte de la
formacién académica minima habilitante para el perfil de “Experto en el Sector de las
TIC”.

En cuanto al nivel de pregrado encuentra la Corporacién que, en concordancia con lo
definido en el nivel de posgrado, es procedente incluir el ndcleo basico de conocimiento
de la ingenieria industrial y afines, como un titulo susceptible de ser acreditado.

4. PROPONENTE: INFOMETRIKA

FECHA: 18 de mayo de 2018
ALLEGADA MEDIANTE CORREO ELECTRONICO

OBSERVACION No. 39

Sefores

Red Nacional Académica de Tecnologia Avanzada
Convocatoria Publica No. 1 de 2018
procesosdeseleccion@renata.edu.co

Asunto: Observaciones a los Términos de Referencia de la Convocatoria Publica No. 01
de 2018 publicado el pasado 7 de mayo de 2018 en el portal y cuyo objeto es: “Realizar
un estudio de resultados sobre las convocatorias de los afios 2012 y 2014 realizadas en
el marco de la iniciativa Mipyme Digital del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones ejecutadas en alianza con INNPULSA Colombia”.

Respetados Sefiores:

Una vez surtido el proceso de revision de los Términos de Referencia, nos permitimos
presentar las siguientes observaciones, con el fin de que sean consideradas por ustedes
en la version definitiva del documento en mencion y le permitan a la Red Nacional
Académica de Tecnologia Avanzada obtener una oferta plural de oferentes para
seleccionar la mejor oferta para la Entidad.

Solicitud No. 1:

Solicitamos amablemente a la entidad que considere aceptar profesionales Licenciados
en Ciencias Sociales, ya que cuentan con los conocimientos necesarios para la ejecucion
del proyecto y que cumplen con la experiencia especifica solicitada por la entidad para
tal fin.
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Pregrado en alguno de los

siguientes nucleos basicos de

conocimiento

« Antropologia, artes liberales

« Sociologia, trabajo social y
afines

 Psicologia

« Comunicacion social,
periodismo y afines

«Ciencia Politica, relaciones
internacionales

* Economia. Cada proyecto debe

tener una duracion

minima de tres (3)

meses.

Que haya realizado al
menos cinco (5)
proyectos, en los ultimos
seis (6) afios, de
investigacion cualitativa
con enfoque
6 anos antropologico y/o 50%
sociologico.

Experto en métodos de
1 investigacion
cualitativa

Titulo de postgrado (en
modalidad de especializacion
0 maestria) en alguno de los
nucleos basicos solicitados
como titulo de pregrado.

Esperamos que las observaciones a los Términos de Referencia publicado el pasado 7
de mayo de 2018, dentro de la Convocatoria Publica No. 1 de 2018, sean tenidas en
cuenta por la Red Nacional Académica de Tecnologia Avanzada, para que se pueda
seleccionar el oferente mas idoneo.

RESPUESTA A OBSERVACION No. 39

Verificada su observacion, que la “Licenciatura en ciencias sociales” pertenece al area
del conocimiento “Ciencias de la Educacion”, la cual esta definida como: “Esta area se
enfoca en los cambios y transformaciones en la educacion. Se preocupa por investigar
las diferencias entre los sistemas educativos en cada pais y en desarrollar y construir los
métodos de ensefianza de cada una de las disciplinas del conocimiento”

Asi las cosas, se evidencia que la inclusion de la Licenciatura en Ciencias Sociales como
programa del nucleo basico “Educacion”, no es pertinente de cara a las actividades que
debera desarrollar el “Experto en métodos de investigacion cualitativa”, ni al perfil que se
requiere para el cumplimiento del objeto contractual. Por lo cual su solicitud no procede.

5.PROPONENTE: DATEXCO

FECHA: 22 de mayo de 2018
ALLEGADA MEDIANTE CORREO ELECTRONICO

Experto en el Sector de las TIC, Pregrado en alguno de los siguientes nucleos basicos
de conocimiento: Ingenieria de Sistemas, Telemética o afines. Ingenieria Electronica,
Telecomunicaciones Titulo de postgrado (en modalidad de especializacion o maestria)
en alguno de los siguientes nucleos basicos: Economia, Administracién, Ingenieria
Industrial y afines, Ingenieria electronica, telecomunicaciones y afines, Ingenieria de
sistemas, telemética y afines, Sociologia, trabajo social y afines, Ciencia Politica,
relaciones Internacionales, Matematicas, Estadistica y afines.
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OBSERVACION No. 40

Solicitamos muy cordialmente incluir en los nucleos basicos de conocimiento Ingenieria
de Sistemas, Telemética o afines. Ingenieria electronica, Telecomunicaciones y/o
ciencias sociales y/o humanas o afines.

RESPUESTA OBSERVACION No. 40

Verificados los nucleos basicos de conocimiento no existe uno denominado “Ciencias
sociales y/o humanas o afines”, por lo tanto, su observacion no es procedente.

En cuanto a los demas nucleos basicos de conocimiento, se le aclara al interesado que
estan incluidos como formacién basica minima del perfil Experto en el Sector de las TIC.

OBSERVACION No. 41

2-En cuanto a la experiencia Especifica minima habilitante solicitan que los proyectos a
presentar sean en los ultimos seis (6) afios, contados a partir de la fecha de cierre del
presente proceso.

Solicitamos muy cordialmente se pueden presentar proyectos realizados y ejecutados en
los dltimos diez (10) afos.

Consideramos que hay profesionales en estos nucleos del conocimiento solicitado con
muy buena experiencia en proyectos y consultorias acordes al objeto del estudio dentro
y el tiempo solicitado.

RESPUESTA OBSERVACION No. 41

Revisada su observacion, se reitera la respuesta No. 1 dada por la Corporacion en el
presente formulario de preguntas y respuetas.
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