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ANEXO TECNICO

Convocatoria Publica No.02 de 2018

REALIZAR EL DISENO, ELABORACION Y PUESTA EN
PLATAFORMA DE QUINCE (15) CURSOS VIRTUALES (E-LEARNING
O BLENDED) EN EL MARCO DE LA ALIANZA ENTRE RENATA'Y EL

MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
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1 OBJETO

REALIZAR EL DISENO, ELABORACION Y PUESTA EN PLATAFORMA DE QUINCE (15) CURSOS
VIRTUALES (E-LEARNING O BLENDED) EN EL MARCO DE LA ALIANZA ENTRE RENATA Y EL
MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES.

2 REQUERIMIENTOS TECNICOS

EI PROPONENTE debera cumplir con los requerimientos técnicos listados a continuacién para llevar a cabo
el desarrollo del objeto anteriormente descrito y acreditar experiencia (tal como se sefiala en el numeral 6.3
de los términos de referencia de la presente convocatoria) en la prestacion de alguno de los siguientes
Servicios:

—> Elaboracion de cursos virtuales.

—> Construccién de contenidos pedagogicos virtuales.
—> Disefio y construccion de contenidos virtuales.

—> Despliegue de cursos virtuales en plataformas LMSi

21 REQUERIMIENTOS - TIPOLOGIA DEL CURSO

El proceso de disefio y elaboracién de los quince (15) cursos virtuales (tres (3) cursos intermedios y doce
(12) cursos cortos) debe contar como minimo con los siguientes recursos pedagogicos, los cuales seran
distribuidos de acuerdo con los guiones creados por la CORPORACION y la adecuacion pedagégica que
construira el contratista a partir de las tematicas definidas por la CORPORACION y en conjunto con los
expertos tematicos, asi:

=>» Cursos Cortos

Los cursos cortos poseen una navegacion lineal por las pantallas, emplean un segundo nivel de navegacion
para la informacion adicional en ventanas emergentes y presentan avisos de despliegue tactil, tablas
dinamicas, esquemas interactivos, entre otros.

Este tipo de cursos se utilizan para procesos de sensibilizacion y comprension de conceptos en niveles
basicos. Su duracion total es de 20 horas.

Los cursos cortos se deben estructurar bajo la metodologia de aprendizaje rapido, la cual incorpora el
desarrollo de contenidos de manera &gil, bajo un estilo y formato estandar. Incorporar propiedades de facil
lectura y uso de los recursos de aprendizaje.
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Tabla 1. Recursos minimos requeridos para un curso corto.

Recursos solicitados Cantidad
Whiteboard 2
Pantallas de HTML 50
Infografia 2

Video 1

Audio 4
Evaluacion 3
Gamificacion 1

=>» Cursos intermedios

Este tipo de cursos estan pensados para atender procesos que implican contextualizacion, exploracion,
socializaciéon de conocimientos, profundizacién intermedia y materializacién de conceptos o contenidos
tematicos en niveles de complejidad moderada. Su duracion total es de 50 horas.

Tabla 2. Recursos minimos requeridos para un curso intermedio.

Recursos Solicitados Cantidad

Whiteboard 5

Pantallas de HTML 150

Infografia 4
Video 4
Audio o
Evaluacion 4
Gamificacién 5
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A continuacion se describe cada uno de los recursos solicitados para el proceso de disefio y elaboracion:

Tabla 3. Tabla de descripcidn de recursos de aprendizaje.

Recurso Caracteristicas

Textos animados con ilustracion y voz en formato video para almacenar en
Youtube o en el servidor de videos que la CORPORACION disponga.
Duracién maxima por recurso: 2 minutos

Whiteboard 0
infografia animada

Pantallas de HTML

. Slides de contenido con botones para la interactividad o avance
0 slides de

contenido
Infografia .
llustracién de resumen en formato pdf
descargable
Video Filmacién editada. Formato Youtube o para el servidor de videos que la

CORPORACION disponga. Duracién méxima por recurso: 2 minutos

Grabacion de audio en formato mp3 con reproduccion tipo streaming.

Audio- Podcast .. L .
Duracién maxima por recurso: 3 minutos

e Preguntas de seleccion multiple (Con Unica y multiples respuestas)

Evaluacion €N | o Preguntas falso y verdadero.
plataforma con

recurso moodle e Preguntas de completar.

e Pregunta abierta.

Herramientas  de
comunicacion y | Se entrega bajo la estrategia de evaluacion, condiciones de participacion y
trabajo colaborativo | evaluacién de las lecciones

(wikis, foros, blogs)

e Concéntrese

Actividades e Match
interactivas o Dialogos

e Ordenar letras y palabras
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e Completar

e Dictado

e Relacion de imagenes con textos

e Arrastre y suelte

2.2 REQUERIMIENTOS - OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

Cumplir de buena fe el objeto contratado.

Dar cumplimiento a todas las actividades y entregables relacionados en cada una de las fases.

Asumir los gastos y riesgos que implica el desarrollo del contrato bajo su propia responsabilidad.

Desarrollar el contrato en los términos y condiciones establecidas y formuladas en los términos de

referencia y la oferta presentada por el proponente.

Pagar los tributos que para tal efecto requiera la legislacion vigente.

Dar cumplimiento a las obligaciones con los sistemas de seguridad social en salud, pension, sistema

general de riesgos laborales y aportes parafiscales, cuando haya lugar a ello, y presentar los

documentos respectivos que asi lo acrediten, conforme lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789

de 2004, en la Ley 828 de 2003, la Ley 1562 de 2012 y demas normas que regulen la materia.

7. Reportar al supervisor, de manera inmediata, cualquier novedad o anomalia que pueda afectar la
ejecucion del contrato.

8. Dar, en su condicion de empleador, cumplimiento a las normas laborales en lo referente a la
remuneracion del personal que utilice para la ejecucion del contrato.

9. Guardar total reserva de la informacién que por razén de sus obligaciones y desarrollo de sus
actividades obtenga y solo salvo expreso requerimiento de autoridad competente podré ser
divulgada.

10. Acatar las instrucciones que durante el desarrollo del contrato le imparta LA CORPORACION a
través del supervisor del contrato o de sus directivos.

11. El contratista debera estar atento y dispuesto a cualquier requerimiento que haga el Supervisor de
acuerdo con lo estipulado en el contrato.

12. Radicar la factura con sus respectivos anexos e informes en las fechas que establezca el supervisor
del contrato.

13. Solicitar al supervisor del contrato con minimo diez (10) dias habiles de antelacion, las
modificaciones contractuales que llegare a requerir para la adecuada ejecucion del contrato

14. Presentar los informes y reportes ordinarios y extraordinarios y los demés documentos que requiera

el Supervisor en medio impreso y/o digital de conformidad con lo acordado entre las partes.

el
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15. Realizar la respectiva cesion de derechos patrimoniales a favor de la CORPORACION de todos los
entregables definidos en el Anexo Técnico y que hace parte integral del contrato. De conformidad
con lo establecido en la Ley 23 de 1982 y demas normas conexas y complementarias.

16. Participar de reuniones ordinarias o extraordinarias, segun las necesidades de LA CORPORACION
y a las que sea convocado por el Supervisor.

2.3 REQUERIMIENTOS - OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

1. Conocer a cabalidad los términos de referencia, anexos técnicos, la oferta y el contrato, para realizar
la ejecucion del mismo con eficiencia y eficacia.

2. Entregar a los diez (10) dias calendario posteriores a la firma del acta de inicio, un plan de trabajo
que determine el cronograma, las actividades y los responsables del desarrollo de los cursos virtuales
para aprobacién de la CORPORACION.

3. Realizar el disefio, elaboracion, puesta en plataforma y verificacion del correcto despliegue y
funcionamiento de quince (15) cursos de formacion virtual de acuerdo con lo previsto en el anexo
técnico de este proceso.

4. Garantizar durante la vigencia del contrato la permanencia del equipo técnico- profesional requerido
para garantizar el cumplimiento del objeto del contrato, segun lo requerido en los términos y lo
ofertado en la propuesta. En caso de cualquier modificacién del equipo humano que ejecutaré el
proyecto, la misma debera contar con autorizacién previa de la supervision y sera por un perfil de
caracteristicas iguales o superiores al ofrecido en la propuesta.

5. Garantizar la participacion del equipo de trabajo en todas las reuniones programadas por el supervisor
del contrato.

6. Entregar un Informe Final de Actividades que dé cuenta de la totalidad de las actividades llevadas a
cabo durante la ejecucidn del contrato.

7. Las demas necesarias para adelantar las actividades descritas en estos términos.

24 REQUERIMIENTOS EQUIPO HUMANO

Considerando todo lo anterior y para el desarrollo de las actividades del proyecto el proponente debera
asegurar un equipo interdisciplinario que debera presentar con su propuesta, junto con los documentos que
certifiquen el cumplimiento de los requisitos de todos y cada uno de los perfiles del equipo de trabajo que
debe tener conformado al momento de la presentacién de la propuesta y debe estar disponible para la
ejecucién del contrato, en el evento que resulte seleccionado.

El proponente puede disefiar su organigrama como lo desee y puede vincular al proyecto cuantas personas
considere pertinentes, y del nivel que estime mas apropiado para el proyecto. No obstante para el desarrollo
del objeto contractual el proponente se obliga a contar con todo el equipo de trabajo que se describe en el
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presente numeral, aun cuando para efectos habilitantes de la presentacion de la propuesta, la Corporacién
solamente verificara los perfiles del Director de Proyecto, Disefiador grafico y el Administrador de plataforma,
para lo cual el interesado con la presentacién de su oferta se compromete a presentar dentro de los dos dias
siguientes a la suscripcion del contrato los demas perfiles para la suscripcion del acta de inicio, so pena de
que se haga exigible la garantia de cumplimiento.

Asi mismo para efectos de acreditar el equipo de trabajo, solo se tendra en cuenta una hoja de vida para
cada uno de los roles establecidos. Si el proponente llega a presentar mas de un candidato para cualquiera
de los roles, es decir, propone dos profesionales para el mismo rol, sélo se tendré en cuenta el primer
candidato propuesto.

Para el desarrollo del objeto contractual se requiere de los siguientes perfiles en el equipo de trabajo:

Tabla 4. Perfiles equipo humano.

= _— . .
o 5.8 Formacion 38 Experiencia
[} o @ S o
= s g 25
S 23 Académica minima habilitante g < Especifica minima
o S8 52
© w o
Profesionales que correspondan a alguno
de los siguientes nucleos basicos de
conocimiento: Experiencia laboral como director y/o coordinador
ylo gerente de como
minimo tres (3) proyectos relacionados con:
=> Economia s .
AR => Elaboracion de cursos virtuales.
= (GOl Ll => Construccion de contenidos pedagégicos
=>» Administracion y nual:s pedagog
1 Director de Proyecto => Ingenieria industrial y afines 8 afios o L . .
s Fa => Disefio y construccion de contenidos virtuales.
> Ingenieria electronica, => Despliegue de cursos virtuales en plataformas
telecomunicaciones y afines LMSp qu 4 . P
=> Ingenieria de sistemas, telematica y
afines
Cada proyecto debe tener una duracién minima de
Con un titulo de posgrado en los nticleos tres (3) meses.
basicos de conocimiento antes
mencionados
Participacion en minimo tres (3) proyectos en los que
haya disefiado interfaces gréficas, y/o animacion en
Profesionales que correspondan al 2D, ylo animacion en 3D, y/o objetos virtuales, y/o
siguiente nlcleo basico de conocimiento: avatar y/o personajes, y/o proyectos de ilustracion
2 Disenador Grafico 5 afios
=> Disefio Cada proyecto debe tener una duracién minima de
tres (3) meses.
Administrador Profesionales que correspondan a Partmpagop ertl rrljmm:jo CIF(tmf(5) proiv;os (el
1 alguno de los siguientes nucleos basicos 5 afos St LM ’
de plataforma L
de conocimiento:
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Cada proyecto debe tener una duracién minima de
=> Ingenieria electrénica, un (1) mes.
telecomunicaciones y afines.
=> Ingenieria de sistemas, telematica y
afines

Participacion en minimo tres (3) proyectos como

Profesionales que correspondan a disefiador instruccional o pedagogo relacionados
alguno de los siguientes ndcleos basicos con la elaboracion de contenidos pedagdgicos
de conocimiento: virtuales.
Disefiador Instruccional o -
2 Pedagogo 4 afios
=>» Comunicacién Social, periodismo y
afines. Cada proyecto debe tener una duraciéon minima de
=> Educacion tres (3) meses.

Para acreditar la experiencia del equipo de trabajo debera tenerse en cuenta lo siguiente:

1. Los trabajos deben haber sido realizados por la persona que el proponente esta presentando para el
perfil y dicha experiencia debera ser la requerida para este proceso.

2. Enlos documentos aportados debe establecerse claramente el tiempo en el cual se realizo la ejecucion
de las actividades. Cuando se hayan realizado trabajos simultaneos (traslapados), se contabilizara una
vez el tiempo de experiencia. Esto solo, para el cdmputo de la experiencia profesional.

3. Se evaluara como experiencia, unica y exclusivamente la referida o incluida en la propuesta y para ser
tenida en cuenta, debera cumplir con lo solicitado en este documento y estar acompafada de los
respectivos documentos soporte.

4. Si el proponente es el mismo que certifica la experiencia del profesional propuesto, ademas de esta
certificacion, debera presentar fotocopia legible del contrato suscrito entre el proponente y la persona,
a través del cual se evidencie el vinculo contractual. En caso de no existir contrato suscrito, debera
allegar certificacién de la junta directiva o junta de socios (la que corresponda), con el visto bueno del
revisor fiscal o contador (en caso de no existir revisor fiscal) para acreditar la experiencia el profesional
propuesto.

5. Cada profesional se debe proponer para un solo rol dentro de la propuesta presentada y no podra
presentarse el mismo profesional en diferentes ofertas, so pena de rechazo de las ofertas en las cuales
se presente al mismo profesional.

6. Las certificaciones que acrediten la experiencia del personal propuesto se consideraran expedidas bajo
gravedad de juramento.

7. Las certificaciones firmadas por el mismo personal profesional propuesto, es decir, las auto
certificaciones o declaraciones extrajuicio, no seran tenidas en cuenta.

8. Si se trata de estudios obtenidos en el exterior, se debera presentar la convalidacion del titulo expedida
por el Ministerio de Educacion — Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior SNIES, de
acuerdo con lo sefialado en la Ley 30 de 1992 y la Resolucion 5547 de 2005 o de acuerdo con la Circular
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Externa No. 22 del 16 de marzo de 2017 expedida por Colombia Compra Eficiente, el proponente podra
acreditar la formacion académica en el exterior con copia del diploma expedido por el centro educativo
y la descripcién del programa correspondiente que permita conocer el nivel de los estudios y su
clasificacion en la Clasificacion Internacional Normalizada de Educacion.

La CORPORACION podra solicitar aclaraciones a los documentos que acreditan la experiencia de los
profesionales propuestos siempre y cuando con las mismas no se mejore la oferta en sus aspectos
ponderables.

La CORPORACION realizara la evaluacion de la documentacién que los proponentes presenten, la cual
debera ajustarse a las exigencias que se describen a continuacion.

Nota 1: En caso de que el proponente aporte en las certificaciones fechas en las que no se indique el dia,
sino solamente el mes y el afio, para efectos de verificar y calificar la experiencia, se procedera asi:

+ Fecha (mes, afio) de suscripcion y/o inicio del contrato: Se tendra en cuenta el dltimo dia del mes
que se encuentre sefialado en la certificacion.

+ Fecha (mes, afo) de terminacion del contrato: Se tendré en cuenta el primer dia del mes que se
encuentre sefialado en la certificacion.

Formacion Académica:

+ Todos los programas profesionales universitarios o de posgrados que se presenten como parte de
la formacion académica de algun integrante del personal propuesto, deberan contar con su
correspondiente aprobacion del ICFES o de la Secretaria de Educacién correspondiente (si fueron
obtenidos con anterioridad a la entrada en vigor de la Ley 30 de 1992) o del Ministerio de Educacién
de conformidad con el Decreto 2230 de 2003.

¢+ En cualquier programa, cada diploma o acta de grado sera reconocido para una sola clase de
formacion, otorgada por el SNIES - Ministerio de Educacién, independiente de los calificativos que
incorpore el diploma y/o acta de grado; Para este efecto, no se considera el orden cronolégico de la
realizacion de las diversas formaciones presentadas.

+ No deberan ser incluidos ni seran tenidos en cuenta para efectos de la evaluacién: (i) programas de
formacion académica que no hayan conducido a la obtencion de titulos permitidos para este proceso
0 que no cuenten con la debida aprobacion; (ii) Cursos o seminarios que no hayan conducido a la
obtencién de titulos profesionales o especializaciones

+ Si el programa académico que se pretende acreditar no se encuentra en el SNIES por no estar
vigente al momento de cierre del proceso, el proponente debera anexar el documento emitido por la
institucién educativa que ofrecié el programa, en el cual se especifique el pensum respectivo.
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Experiencia:

+ Para que sea considerada valida, debe referirse a la experiencia especifica particular requerida,
sefialando de manera clara las actividades realizadas en desarrollo del tipo de experiencia
especifica. No se aceptaran como experiencias especificas validas del personal propuesto
aquellas que guarden relacion con trabajos de asistencia académica, docencia, publicaciones o
conferencias. Las experiencias reportadas podran estar vigentes, caso en el cual se contabilizaran
hasta la fecha de expedicion de la certificacion.

+ La CORPORACION determinara, de conformidad con este documento, cuando una experiencia no
guarda relacion con el rol de desempefio y por lo tanto solicitara las aclaraciones correspondientes.
En caso de ser confirmado que la experiencia no se ajusta a lo requerido, ésta no se tendra en
cuenta para efectos de la evaluacion.

+  Para efectos del presente proceso, se entendera que 1 afio corresponde a 360 dias y 1 mes a 30
dias.

Nota 2: De conformidad con lo establecido en el articulo 229 del Decreto-Ley 019 de 2012, la experiencia
profesional sera computada a partir de la terminacién y la aprobaciéon de materias correspondientes al
respectivo pensum académico de educacion superior, excepto en los casos de profesiones relacionadas con
el sistema de seguridad social en salud, en los que dicha experiencia se computara a partir de la inscripcion
0 registro profesional.

Nota 3: El proponente puede acreditar la formacion académica en Colombia con la presentacion del diploma
o los certificados expedidos por el centro educativo.

El proponente puede acreditar la formacién académica en el exterior con (i) copia del diploma expedido por
el centro educativo y la descripcion del programa correspondiente que permita conocer el nivel de los
estudios y su clasificacion en la Clasificacién Internacional Normalizada de Educacion o (i) la convalidacion
correspondiente. La Entidad verificara que el nivel de la formacién académica es equivalente al nivel exigido
en este Estudio Previo, para lo cual se debe tener en cuenta la Clasificacion Internacional Normalizada de la
Educacion vigente en el momento de la evaluacion.

2.5 REQUERIMIENTOS MINIMOS PARA EL DISENO Y ELABORACION DEL LOS CURSOS
VIRTUALES

EIPROPONENTE deberé tener en cuenta los siguientes requerimientos minimos para la ejecucidn adecuada
del presente proyecto en cada una de las siguientes fases:
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Fase 1. Adecuacion pedagodgica

En esta fase, se realiza el acompafiamiento por parte del disefiador instruccional para determinar la
estrategia pedagdgica y tecnoldgica idonea a adoptar para el proceso de virtualizacion de los guiones de
cada uno de los cursos, los cuales seran suministrados por la CORPORACION.

Asi mismo, se definira el modelo pedagogico, el cual debe contener la metodologia de aprendizaje con la
duracién de los contenidos multimedia, los criterios para el desarrollo, asi como la definicion de la ruta de
aprendizaje, la cual varia segun los contenidos, objetivos, competencias, y entregables y puntos del curso,
ademas de los recursos didacticos interactivos y las correspondientes evaluaciones.

A continuacion, con el material de partida se definira la estructura, indice, estilo grafico y estilo gramatical,
para la posterior elaboracion de los contenidos de partida para el desarrollo eLearning. Una vez adaptados
los contenidos al modelo pedagogico definido y validados por la CORPORACION, se procederd a la siguiente
fase.

En esta fase, se deben desarrollar al menos, las siguientes actividades:

v" Elaborar y presentar para aprobacion a la supervision del contrato, un plan de trabajo que detalle los
objetivos, actividades y cronograma a desarrollar en cada una de las fases del proyecto definidas en el
presente anexo técnico.

v" Disefiar los formatos en los que se sistematizara cada una de las fases del proceso de construccién y
virtualizacién de los cursos virtuales para la aprobacion de la Corporacién.

v' Concertar con el equipo de trabajo de la CORPORACION las metodologias, las estrategias de
ensefianza a adoptar para cada curso virtual y las metodologias de evaluacion.

v" Desarrollar el proceso de adecuacion pedagégica, asi como la estructura curricular e instruccional con
base en los contenidos suministrados por la CORPORACION, de los cursos virtuales.

v" Definir la estructura, indice, estilo grafico y estilo gramatical, para la posterior elaboracién de los
contenidos de partida para el desarrollo de los cursos.

v" Realizar el disefio instruccional y modelo pedagdgico de los contenidos de cada uno de los 15 cursos.

v" Disefiar el prototipo de los objetos virtuales de los cursos los cuales deberan visualizarse en plataforma
Moodle 3.0

v Crear y adoptar los recursos pedagogicos necesarios para el logro de los objetivos de aprendizaje
definidos.

Fase 2. Disefo y virtualizacion

Comprende la virtualizacién de los guiones instruccionales adecuados pedagogicamente de que trata la fase
anterior para montarlos en la plataforma.

En esta fase, se realizaran las tareas propias del desarrollo de los cursos virtuales: Desarrollo SCORM ,del
curso, con el cumplimiento de los requisitos de programacion que se definan con la CORPORACION,
requisitos de hardware, software de usuario y de ancho de banda establecidos de acuerdo a la necesidad,
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la realizacion de las locuciones para montar en los cursos, se realizan las narrativas en audio y en video
apoyados por imagenes acordes al curso, estructuracién del contenido para su custodia y posterior
localizacion. Los recursos deberan estar almacenados y disponibles para el despliegue del curso y su
continuidad. El montaje del curso se desarrollaréd en servidores propios del proponente, servidores que
deberan cumplir con las caracteristicas enunciadas en el presente documento. En esta fase, se realizaran
las tareas correspondientes a la produccion de los cursos virtuales

En esta fase, se deben desarrollar al menos, las siguientes actividades:

v" Adelantar el proceso de maquetacion, el cual debera incluir el disefio grafico, correccion de estilo,
verificacion, ajustes del proceso de cada uno de los cursos virtuales el cual debera ser presentado
y aprobado por la supervision del contrato.

v" Virtualizar y desarrollar los Objetos Virtuales de Aprendizaje OVAs, presentar un prototipo para
aprobacion y desplegarlo en la plataforma Moodle.

v" Garantizar que todas las piezas desarrolladas en el marco de la elaboracion de los cursos virtuales
cumplan con los lineamientos establecidos en el manual de imagen visual el Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

v" Disefiar y elaborar una encuesta de satisfaccion a los estudiantes que mida los siguientes temas:

e (Calidad y funcionamiento en Infraestructura tecnolégica: plataforma, herramientas
tecnoldgicas, accesabilidad e interfaz.

e (Calidad en el Programa Académico: objetivos del curso, claridad en los materiales de apoyo,
coherencia en los materiales de apoyo, expectativa del curso y recursos audiovisuales.

e (Calidad Docente: aportaciones del tutor, ejemplos ilustrativos, motivacion, dinamizacion del
conocimiento, disponibilidad y dominio del tema.

Fase 3. Pruebas y despliegue

En esta fase se realizaran pruebas en la plataforma que el proponente disponga para el despliegue de los
cursos y pruebas de estabilidad de los cursos, con el fin de garantizar el correcto despliegue y poner al limite
la capacidad de infraestructura en el caso de picos altos de concurrencia a los cursos.

Se debera disponer de un administrador de plataforma que realice las labores de Creacion y eliminacién de
usuarios, creacion y eliminacion de perfiles en el LMS elegido, seguimiento y analitica en cuanto al desarrollo
de los cursos (reporte estadistico descriptivo), configuracion de certificados y emision de certificado en
formato Digital, de acuerdo con los contenidos tematicos desarrollados

En esta fase, se deben desarrollar al menos, las siguientes actividades:
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v" Ejecucién de pruebas piloto en la plataforma Moodle 3.0 dispuesta por el proponente para el
despliegue de los cursos, como herramienta de validacion, brindando acompafiamiento permanente
en el proceso y realizando los ajustes que correspondan para la operacion adecuada de los cursos.

v" Desplegar los 15 cursos virtuales en la plataforma Moodle 3.0 dispuesta por el proponente para tal
fin, la cual debera soportar al menos dos mil (2000) usuarios concurrentes.

v" Instalar y poner en marcha el certificado en linea de aprobacion de los diferentes cursos (cddigo de
barras, serial)

v" Apoyar la administracién y soporte técnico, funcional y a usuarios requerido por el administrador del
LMS

v" Aplicar obligatoriamente la encuesta de satisfaccion de los estudiantes al finalizar cada curso.

26 REQUERIMIENTO - ENTREGABLES A DESARROLLAR

El PROPONENTE deberéa desarrollar como minimo los siguientes entregables para la ejecucién del objeto
contractual.

Tabla 5. Listado de entregables para la ejecucion del objeto contractual.

Fase Entregables

Fase 1. | o Informe parcial de actividades que presente los avances del proceso.

Adecuacion e Formatos en los que se sistematizara cada una de las fases del proceso de

pedagégica construccion y virtualizacidén de los cursos virtuales para la aprobacion de la
CORPORACION.

e Documento que contenga las metodologias y las estrategias de ensefianza a
adoptar para cada curso virtual y las metodologias de evaluacion.

e Presentacion de la estructura curricular e instruccional de los cursos virtuales,
con base en los contenidos suministrados por la CORPORACION.

e Presentacion de matriz de adecuacion pedagdgica de cada uno de los cursos.

¢ Presentacion de los prototipos de los objetos virtuales de los cursos los cuales
deberan visualizarse en plataforma Moodle 3.0.

e Presentacion de los recursos pedagdgicos necesarios para el logro de los
objetivos de aprendizaje definidos.

Fase 2. Diseiio | ¢ Informe parcial de actividades que incluya los avances del proceso.

y e Documento que presente el disefio grafico, la correccion de estilo, la

virtualizacion verificacion, ajustes del proceso de cada uno de los cursos virtuales.

e Disefios funcionales y Objetos Virtuales de Aprendizaje OVAs, para cada uno
de los cursos virtuales.

e Formato de encuesta de satisfaccion para incluir en cada uno de los cursos.

¢ Documento que contenga las lecciones virtualizadas con recursos multimedia
en formato requerido (HTML) para la plataforma moodle 3.0.

e Codigos fuentes en version final.

e Scorm y copias de sequridad en version final de los cursos.
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Documento final de correcciones y observaciones al disefio.
Documento de Manual de usuario final.
Documento de Manual de administracion.

Fase .| e
Pruebas y
despliegue

Informe que contenga el reporte del despliegue de cada uno de los cursos, €l
cual debera presentar numero de usuarios cargados y matriculados en cada
curso, interactividad con la plataforma de cada uno de los usuarios, notas
finales, constancias entregadas y resultados y encuesta de satisfaccién.
Documento de recomendaciones, lecciones aprendidas,

Realizar entrega en medio fisico , magnético y/o repositorio de informacion,
segun corresponda, de todos los contenidos disefiados y desarrollados en el
marco de los cursos virtuales: Requerimientos funcionales y no funcionales,
casos de uso (si se da lugar a ellos), guiones de los cursos virtuales, guiones
multimedia, bocetos, disefio instruccional, Interfaz de usuario, Protocolo de
pruebas (si se da lugar a ellos), Codigos fuentes en version final, SCORM y
copias de sequridad en versidn final de los cursos virtuales, Manuales - Guias
de usuario finales, Manuales técnicos de instalacion, configuracion y soporte
en Moodle 3.0, Manuales de administracion, Guia de Navegacién del Curso,
Disefios graficos, piezas graficas, archivos fuente y ejecutables, banco de
preguntas de las diferentes evaluaciones en plataforma y digital, documentos
y demas recursos implementados en el curso.

De acuerdo a los anteriores entregables, se realizaran los siguientes pagos:

Tabla 6. Forma de pago.

Primer pago -
30%

Contra la presentacion, aprobacion y recibo a satisfaccion de los Entregables 1, de
acuerdo con lo establecido en el numeral 2.6 del Anexo técnico.

Segundo pago
-30%

Contra la presentacion, aprobacion y recibo a satisfaccion de los Entregables 2, de
acuerdo con lo establecido en el numeral 2.6 del Anexo técnico

Tercer pago -
40%

Contra la presentacidn, aprobacion y recibo a satisfaccion del informe final de
actividades y los Entregables 3, de acuerdo con lo establecido en el numeral 2.6
del Anexo técnico.
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"Un LMS es una aplicacion instalada en un servidor, que administra, distribuye y controla las actividades de
formacion de una entidad.
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